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1. Область применения

Фонд оценочных средств (ФОС)  – неотъемлемая часть рабочей программы дисциплины «Экономика и социология труда»  и предназначен для контроля  и оценки  образовательных достижений  студентов, освоивших программу дисциплины.

2. Цели и задачи фонда оценочных средств

Цель ФОС – установить соответствие уровня подготовки обучающегося  требованиям ФГОС ВО (ФГОС ВО 3++) по направлению подготовки 38.03.01 «Экономика», утвержденного приказом Минобрнауки РФ 12.08.2020 №954.
Для достижения поставленной цели фондом оценочных средств по дисциплине «Экономика и социология труда»  решаются следующие задачи:

· контроль и управление процессом приобретения студентами  знаний, умений и навыков, предусмотренных в рамках дисциплины;

· контроль и оценка  степени освоения общекультурных компетенций, предусмотренных в рамках данной дисциплины;

· обеспечение соответствия результатов обучения  задачам  будущей профессиональной деятельности через совершенствование традиционных и внедрение инновационных  методов обучения в образовательный процесс в рамках данной дисциплины.

3. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения образовательной программы
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций

Паспорт фонда оценочных средств по дисциплине

	Код и наименование компетенции
	Код и наименование индикатора достижения компетенции
	Планируемые результаты обучения
	Наименование оценочного средства (процедуры оценивания)

	ПК-1 Способность применять методы сбора и обработки экономической информации, а также осуществлять технико-экономические расчеты и анализ хозяйственной деятельности организации с использованием вычислительной техники
	ПК-1.1 Определять потребность в материальных, трудовых и финансовых ресурсах
	Знать: классификацию видов ресурсов, используемых на предприятии;

Уметь: производить расчеты показателей эффективности использования материальных, трудовых и финансовых ресурсов; 

Владеть: навыками расчета потребности материальных, трудовых и финансовых ресурсов
	Опрос, тестовое задание, решение задач на ПЗ

	ПК-3 Способность анализировать и интерпретировать финансовую, бухгалтерскую информацию, содержащуюся в отчетности организации, и использовать полученные сведения для принятия управленческих решений
	ПК-3.1 Рассчитывать экономические и финансово-экономические показатели, характеризующие деятельность организации
	Знать: методики и способы расчета экономических и финансово-экономических показателей, характеризующих деятельность организации

Уметь: рассчитывать и интерпретировать основные экономические и финансово-экономические показатели деятельности организации для решения поставленных профессиональных задач;

Владеть: навыками расчета и интерпретации основных экономических и финансово-экономических показателей деятельности организации для решения поставленных профессиональных задач
	Опрос, тестовое задание, решение задач на ПЗ


4. Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах их формирования, описание шкал оценивания
Перечень оценочных средств, используемых для текущей аттестации студентов по дисциплине «Экономика и социология труда»
	№

п/п
	Наименование оценочного средства
	Краткая характеристика оценочного средства
	Представление оценочного средства в фонде

	1
	Тесты

	Система стандартизированных заданий, позволяющая автоматизировать процедуру измерения уровня знаний и умений обучающегося
	Фонд тестовых заданий

	2
	Доклады
	Средство, позволяющее оценить умение студента письменно излагать суть поставленной проблемы, самостоятельно проводить анализ проблемы с использованием концепций  и аналитического инструментария дисциплины, делать выводы, обобщающие авторскую позицию по поставленной проблеме
	Перечень тем докладов

	3
	Решение задач
	Задачи и задания могут быть:

а)  репродуктивного уровня, позволяющие оценивать и диагностировать  знание  фактического материала (базовые понятия, алгоритмы, факты) и умение правильно использовать термины и понятия, узнавание объектов изучения в рамках определенного раздела (темы)  дисциплины ;

б) реконструктивного уровня, позволяющие оценивать и диагностировать умения синтезировать, анализировать, обобщать фактический и теоретический материал с формулированием конкретных выводов, установлением причинно-следственных связей;

 в) творческого уровня, позволяющие оценивать и диагностировать умения, интегрировать знания различных областей, аргументировать собственную точку зрения.
	Комплект разноуровневых задач и заданий

	4
	Контрольная работа
	Средство проверки умений применять полученные знания для решения задач определенного типа по теме или разделу дисциплины
	Тематика контрольных заданий

	5
	Устный опрос
	Средство проверки теоретических знаний обучающихся 
	Вопросы по темам


5. Типовые контрольные или иные материалы, необходимые для оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы
Оценка качества освоения программы дисциплины включает текущий контроль успеваемости, промежуточную аттестацию обучающихся. Конкретные формы и процедуры текущего и промежуточного контроля знаний по дисциплине  разрабатываются вузом самостоятельно и доводятся до сведения обучающихся в начале каждого семестра обучения.

Текущий тестовый контроль

Типовой вариант теста.

Тест 1

1. Объектом изучения экономики труда являет(ют)ся …:

1) трудовые отношения

2) социальные отношения

3) труд

2. Труд, характеризующийся непосредственным взаимодействием работника со средствами производства – это труд…:

1) умственный

2) физический

3) творческий

3. Реальный уровень безработицы считается по формуле:

1) численность занятых / численность акт населения

2) численность безработных / численность акт населения

3) численность акт населения – численность занятых
численность акт населения

4. Выберете неверное утверждение. Политика занятости имеет … уровень:

1) международная

2) общегосударственная

3) локальная

5. Существуют следующие методы измерения производительности труда:

1) активный и пассивный

2) натуральный, стоимостной, трудовой

3) материально-технический и организационный

6. Деление работников на рабочих, специалистов и служащих – это разделение труда…

1) профессиональное

2) функциональное

3) технологическое

7. Прожиточный минимум разрабатывается в целом по РФ и ее субъектам…

1) один раз в год

2) один раз в квартал

3) один раз в пять лет

8. Кем утверждаются методические рекомендации по определению потребительской корзины для основных социально-демографических групп?

1) Правительством РФ

2) Министерством финансов РФ

3) Правительством субъектов РФ.

9. Выберите неправильное утверждение. Трудовой конфликт – это…

1) противоречие в организационно-трудовых отношениях

2) прямые социальные столкновения между индивидами и группами работников

3) прямые социальные противоречия и столкновения между людьми.

10. К основному критерию определения открытости конфликта не относятся:

1) уровень осознания конфликтной ситуации

2) уровень разрешения конфликта (на производстве или через управление)

3) наличие или отсутствие реального конфликта

Тест 2

1. По  способу общения социально-трудовые отношения классифицируются …:

1) на формальные и неформальные

2) на безличные и межличностные

3) по вертикали и по горизонтали

2. Часть населения, обеспечивающая предложение рабочей силы – это…

1) экономически активное население

2) занятое население

3) экономически неактивное население

3. Повышение производительности труда для сокращенного числа занятых это… модель политики занятости.

1) Европейская 

2) Скандинавская

3) Американская

4. Какие две формы политики занятости существуют?

1) законодательная и добровольная

2) частная и массовая

3) активная и пассивная

5. Выберите неправильное утверждение. Кооперация труда бывает…

1) станочная

2) внутрибригадная

3) межцеховая

6. Классификация рабочих мест на индивидуальные и коллективные – это классификация…

1) по числу обслуживаемого оборудования

2) по признаку разделения труда

3) по признаку специализации

7. Пенсионерами в РФ являются…

1) мужчины и женщины старше 50 лет

2) мужчины старше 60 лет, женщины старше 55 лет

3) мужчины старше 65 лет, женщины старше 60 лет

8. Потребительская корзина определяется не реже…

1) одного раза в год

2) одного раза в квартал

3) одного раза в пять лет.

9.  Выберите верное утверждение. 

1) В конфликтах бывают заинтересованы и хорошие, и плохие работники

2) В конфликтах заинтересованы только плохие работники

3) В конфликтах заинтересованы хорошие работники

10. Выберите неверное утверждение. Функции трудового конфликта…

1) информационная

2) санирующая

3) инновационная

Тест 3

1. Если предложение больше, чем спрос, то рынок труда называется:

1) трудоизбыточным

2) равновесным

3) трудодифицитный

2. Учащиеся и студенты очной формы обучения это…

1) занятые

2) безработные

3) экономически неактивное население

4) экономически активное население

3. Местные программы содействия занятости учитывают…

1) природные условия территории

2) демографическое и социально-экономическое развитие  территории

3) политическую ситуацию в регионе

4. В обязанности Государственного фонда занятости РФ входит…

1) оплата периода временной нетрудоспособности

2) стипендии студентам очной формы обученмя

3) компенсация материальных затрат в связи с добровольным переездом в другую местность

5. По признаку стабильности выделяют рабочие места…

1) специализированные и универсальные

2) одностаночные и многостаночные

3) передвижные и стационарные

6. Выберите неправильное утверждение. Дисциплина труда подразделяется на…

1) социальную

2) трудовую

3) технологическую

7. Что не учитывается субъектами РФ при определении потребительской корзины?

1) природно-климатические условия

2) национальные традиции

3) бюджет субъектов РФ

8. Сумма денежных средств получаемая на руки работникам – это…

1) реальная заработная плата

2) номинальная заработная плата

3) оклад

9. Ошибки в организации труда…

1) не являются причиной конфликта

2) являются субъективной причиной конфликта

3) являются объективной причиной конфликта

10. Существенные различия в характерах субъектов, которые препятствуют их нормальным отношениям – это…

1) несовместимость

2) сложность функционального воздействия

3) социальные различия

Тест 4

1. Мобильность населения –это…

1) готовность населения изменять место проживания, социальный статус и профессиональную принадлежность

2) готовность населения изменять место проживания

3) готовность изменить социальный статус и профессиональную принадлежность

2. Фрикционная безработица – это безработица…

1) структурная

2) циклическая

3) добровольная 

3. Приоритетными направлениями службы занятости являются…

1) профориентация и консультирование

2) статистическое исследование занятости

3) выплата пособий по безработице

4. Существует два пути увеличения производительности труда – это…

1) активный и пассивный

2) отраслевой и народохозяйственный

3) интенсивный и экстенсивный

5. Внешние факторы, воздействующие на работника, – это…

1) географоклиматические и социально-экономические

2) производственно технологические

3) социально психологические

6. Циклические повторяющиеся элементы труда изучаются с помощью…

1) фотографии рабочего времени

2) хронометража

3) нормы времени

7. К рыночным факторам, влияющим на заработную плату, не относятся…

1) спрос и  предложения на рынке труда

2) изменения цен на потребительские товары и услуги

3) конечный финансовый результат деятельности предприятия и минимальный трудовой вклад работников

8. В функции заработной платы не входит…

1) санирующая

2) социальная 

3) воспроизводственная

9. Разрешение трудового конфликта – это…

1) достижение интересов конфликтующих сторон

2) выигрыш одной более сильной из конфликтующих сторон

3) процесс или целенаправленная деятельность, снимающая его прямо или косвенно.

10. К моделям разрешения трудовых конфликтов не относится модель:

1) когда стороны остаются при своих мнениях

2) когда выигрывает конфликт более сильная сторона

3) когда выигрывает конфликт слабая сторона

Тест 5

1. Какая занятость предполагает полное право распоряжаться рабочей силой?

1) полная занятость

2) свободноизбранная

3) продуктивная

2. Выбрать неправильное утверждение. Существует безработица…

1) молодежная

2) женская

3) мужская

3. Что не относится к причинам миграции?

1) природно-климатические факторы

2) трудовые факторы

3) этнические факторы

4. Безработица, вызванная изменениями потребительского спроса, – это безработица…

1) структурная

2) добровольная

3) циклическая

5. Необходимое количество работников определенной квалификации – это…

1) норма времени обслуживания

2) норма обслуживания

3) нормы численности

6. Норма времени – это…

1) количество рабочего времени, необходимого для выполнения какой-либо работы

2) количество времени, необходимое на обслуживание одного объекта

3) продолжительность рабочей смены

7. Потребительская корзина определяется на основе…

1) прожиточного минимума

2) минимального набора продовольственных и непродовольственных товаров и услуг

3) минимальной заработной платы населения

8. Действующие в РФ нормы физиологических потребностей и рекомендации Всемирной организации здравоохранения используются при определении:

1) всех составляющих потребительской корзины

2) прожиточного минимума

3) минимального набора продуктов питания

9. К типам разрешения конфликтов не относится…

1) автономный

2) внутренний

3) публичный

10. К формам разрешения трудовых конфликтов не относится…

1) игнорирование

2) тестирование

3) информирование

Задачи для практических занятий
Задача 1. На основании производственного календаря за определенный год и дополнительных данных составить баланс рабочего времени, определить номинальный фонд рабочего времени, эффективный фонд рабочего времени, коэффициент использования номинального фонда рабочего времени.

Данные для составления баланса рабочего времени

	Показатели
	2013 г.
	2014 г.
	2015 г.

(план)

	Неявки (в среднем на одного рабочего, дней в год):

	очередные и дополнительные отпуска
	29
	
	

	отпуска по учебе 
	1,7
	
	

	отпуска по беременности 
	0,5
	
	

	выполнение государственных обязанностей
	0,2
	
	

	невыходы с разрешения администрации
	0
	
	

	невыходы по болезни 
	1,5
	
	

	прогулы
	0,7
	
	

	целодневные простои
	0,2
	
	

	Средняя продолжительность рабочего дня (смены), номинальная, ч.
	7,95
	7,88
	7,92

	Потери рабочего времени в смену, ч.:

	за счет сокращения рабочего дня для подростков
	0
	0,05
	0,05

	за  счет внутрисменных простоев
	0,1
	0
	0


Рекомендации по составлению баланса рабочего времени

1. На основании производственного календаря определяется календарный фонд времени, количество праздничных и выходных дней.

2. Номинальный фонд определяется вычитанием из календарного фонда времени праздничных и выходных дней.

3.  Явочный фонд определяется разностью номинального фонда и всех неявок (по уважительным и неуважительным причинам).

4. Реальная продолжительность рабочего дня определяется вычитанием из номинальной продолжительности рабочего дня сменных потерь рабочего времени.

5. Эффективный фонд рабочего времени (ч) определяется произведением явочного фонда (дн.) и реальной средней продолжительности рабочего дня.

6. Номинальный фонд рабочего времени (ч) находится как произведение номинального фонда рабочего времени (дн.) и номинальной продолжительности рабочего дня (ч).

7. Коэффициент использования рабочего времени равен отношению эффективного и номинального фондов рабочего времени одного рабочего (ч).

8. На основании составленного баланса необходимо сделать выводы о том, насколько эффективно используется фонд рабочего времени, какие потери являются оправданными, а какие неоправданными, за счет чего можно повысить эффективность использования рабочего времени.

Задача 2. Годовой выпуск изделий составляет 1400 шт. Общая плановая трудоемкость всех фрезерных работ – 20 нормо-часов, токарных – 40 нормо-часов, сверлильных – 10 нормо-часов. Средний коэффициент выполнения норм времени рабочими – 1,2. В году 259 рабочих дней. Планируемые невыходы рабочих – 29 дн./чел. Планируемая продолжительность рабочего дня – 8 ч. Средняя продолжительность рабочего дня – 7,52 ч. Определите списочное и явочное количество рабочих на участках и цеха в целом. 

Задача 3. Определите число рабочих по профессиям на основании следующих данных:

	Профессия
	Общее число обслуживаемых рабочих мест
	Норма

обслуживания (рабочих мест)
	Число смен

	Крановщики
	30
	15
	2

	Электросварщики
	20
	10
	2

	наладчики
	50
	5
	2


Задача 4. Списочная численность рабочих предприятия составляет 205 чел. Календарный фонд рабочего времени в плановом году составляет 365 дн., количество выходных дней – 52, суббот – 51, праздничных дней, не совпадающих с выходными – 7. Средняя продолжительность очередных и дополнительных отпусков в расчете на одного рабочего составляет в условиях пятидневной недели 22 дн., средняя продолжительность отпусков по учебе – 2 дн., невыходы в связи с выполнением государственных обязанностей – 0,2 дн., по болезни – 5,8 дн., из-за нарушения трудовой дисциплины – 8,2 дн., в связи с беременностью и родами – 3,2 дн.

Определите:

1) номинальный и действительный фонд рабочего времени в днях; 

2) коэффициент использования рабочего времени;

3) явочную численность рабочих. 

Задача 5. В цехе, работающем непрерывно в четыре смены по 6 ч., имеется 5 агрегатов, обслуживаемых бригадами по 5 чел. в каждой. Явочный фонд времени одного рабочего – 280 дн./год. Определите необходимую явочную и списочную численность рабочих.

Задача 6.  На участке планируется выпуск изделий в количестве 52000 шт. Часовая норма выработки одного рабочего – 2 шт. Годовой действительный фонд времени работы рабочего – 1860 ч, коэффициент выполнения норм времени – 1,1. Технически неизбежный брак – 1 %. Определите плановую явочную и списочную численность производственных рабочих.

Задача 7. Определите часовую, дневную и годовую выработку одного рабочего исходя из следующих данных: произведено продукции в отчетном году на сумму 16000 тыс. руб., среднегодовая численность рабочих – 850 чел., отработано за год 221 тыс. чел. – дн., 1480 тыс. чел. – ч.

Задача 8. В базовом периоде выпуск продукции составил 8200 тыс. руб., среднегодовая выработка – 51 000 руб., плановый выпуск продукции по сравнению с базовым периодом увеличится на 10 %, плановая численность рабочих составит 167 чел. Определите запланированный прирост производительности труда.

Задача 9. Определите, на сколько процентов должна повыситься производительность труда в результате улучшения использования рабочего времени, если в октябре средняя продолжительность действительного фонда времени работы одного рабочего составляла 166 ч, а в ноябре запланировано увеличить его на 7 ч.

Задача 10. Результаты работы предприятия приведены в таблице:

	Показатели
	Факт за предыдущий год
	План отчетного года
	Факт за отчетный год

	Товарная продукция, тыс. руб.
	65000
	67000
	67500

	Численность рабочих, чел.
	700
	711
	715


Определите выработку за предыдущий год, по плану и по факту за отчетный год, плановое задание по росту производительности труда и уровень его выполнения.

Задача 11. В базовом году предприятие изготовило продукции на 23 млн руб. По плану выпуск продукции должен увеличиться на 12 %. Количество работающих в базовом году составляло 230 чел., а в плановом году численность работающих должна сократиться на 12 чел. Определите запланированный рост производительности труда.
Задача 12. Объем товарной продукции предприятия в отчетном году составил 10000 тыс. руб., численность работающих – 200 чел. Планируемый за год прирост объема товарной продукции – 6 %, производительности труда – 4,5 %. Определите планируемую численность работающих.
Задача 13. План участка по выработке продукции увеличился в мае по сравнению с апрелем на 12 % и составил 250 тыс. руб. Определите необходимое количество работающих для выполнения плана производства продукции мая, если известно, что запланирован рост выработки одного работающего в размере 8,5 % и в апреле среднесписочная численность работающих на участке составила 35 чел.

Задача 14 Имеются следующие данные:

	Показатель
	Изделие А
	Изделие Б
	Изделие В

	Объем производства в плановом периоде, тыс. руб.
	800
	200
	100

	Плановая численность работающих, чел.  
	400
	200
	80

	Объем производства в отчетном периоде, тыс. руб.
	880
	360
	150

	Отчетная численность 

работающих, чел.  
	400
	300
	125


Определите рост производительности труда при изготовлении отдельных изделий и в целом по всей номенклатуре продукции.

Задача 15. Определите прирост производительности труда (%), если высвобождение численности в результате  осуществления плана мероприятий по изделию А составляет 15 чел., по изделию Б – 35 чел., по изделию В – 58 чел. Численность работающих по плану 10368 чел.

Содержание контрольной работы
Аудиторная контрольная работа по «Экономике и социологии труда» содержит один контрольный вопрос и две задачи.

Для подготовки к ответу на контрольный вопрос необходимо ознакомиться с литературой, рекомендуемой преподавателем, и сформулировать краткие лаконичные ответы на приведенные ниже вопросы.

Помимо учебной литературы рекомендуется использовать научные журналы, СМИ, законодательные и правовые акты, регулирующие социально-трудовые отношения. 

Для подготовки к решению задач достаточно ознакомиться с методическими рекомендациями по проведению практических занятий и самостоятельно решить задачи, представленные в данном учебно-методическом пособии.

Продолжительность аудиторной контрольной работы составляет два академических часа.

 Контрольные вопросы

1. В чем заключается роль труда в развитии человека и общества?

2. В чем заключается социально-экономическая сущность занятости? Назовите виды и формы занятости. Какими показателями характеризуется занятость?

3. В чем заключается сущность воспроизводства трудовых ресурсов? Из каких фаз оно состоит?

4. В чем заключается сущность миграции? Объясните разницу между внешней и внутренней миграцией. Какие применяются показатели и коэффициенты для анализа миграции рабочей силы?

5. В чем заключаются особенности оплаты труда работников бюджетной сферы?

6. В чем заключаются сущность и последовательность работы по организации заработной платы на предприятии?

7. В чем отличие доплат от надбавок?

8. В чем сущность границ разделения труда? Объясните принцип их установления.

9. В чем сущность теории человеческого капитала?

10. В чем сущность трудового потенциала и его отличие от трудовых ресурсов? Дайте количественную характеристику трудового потенциала своего предприятия.

11. Дайте определение понятию «рынок труда». В чем принципиальное отличие рынка труда от рынков других ресурсов?

12. Дайте определение понятию «персонал» и назовите его основные признаки.

13. Дайте характеристику естественного движения населения, покажите его роль в процессе воспроизводства населения.

14. Дайте характеристику методам изучения затрат рабочего времени.

15. Дайте характеристику понятий «трудовой коллектив», «трудовая организация». Что у них общего, какие различия?

16. Дайте характеристику понятиям «трудовая деятельность» и «трудовое поведение»? Раскройте структуру трудового поведения.

17. Дайте характеристику понятия «отношение к труду». Расскажите о трех элементах, характеризующих отношение работников к труду.

18. Дайте характеристику понятия «трудовая среда».

19. Дайте характеристику профессионального отбора. Назовите этапы профессионального отбора.

20. Дайте характеристику таких понятий, как «мотив», «мотивация».

21. Дайте характеристику типов работников в зависимости от их отношения к труду.    

22. Дайте характеристику трудового конфликта. В каких случаях возникает трудовой конфликт?

23. Из каких составных частей складываются трудовые ресурсы, экономически активное и неактивное население?

24. Изложите основные направления совершенствования кооперации труда на предприятии.

25. Индекс развития человеческого потенциала. Какие показатели его измеряют? Назовите их минимальные и максимальные значения.

26. Как влияют на трудовые конфликты межвозрастные различия работников?

27. Как определяется дополнительная потребность в кадрах? Можете ли вы просчитать ее по направлениям: на расширение объемов производства; на возмещение планируемой убыли и на возмещение убыли по причине излишнего оборота рабочей силы?

28. Как рассчитывается рентабельность труда?

29. Какая взаимосвязь между отношением к труду и особенностями конфликтного поведения?

30. Какая существует взаимосвязь между бюджетом прожиточного минимума и уровнем оплаты труда?

31. Какие аспекты отражает понятие «труд»? В чем сущность творчества? Определите взаимосвязи понятий «труд» и «творчество».

32. Какие виды разделения труда существуют в обществе? 

33. Какие вопросы необходимо решить, чтобы организовать обслуживание рабочих мест?

34. Какие вы знаете наиболее известные модели рынка труда?

35. Какие вы знаете нормы труда?

36. Какие Вы знаете показатели оценки деятельности работника при установлении разряда оплаты труда? Нужны ли дополнительные требования к руководителям?

37. Какие задачи должна решать научная организация труда и каковы ее функции на предприятии?

38. Какие затраты рабочего времени включаются в норму труда?

39. Какие изменения в возрастной структуре населения происходят в России и в мире? Почему в РФ низкая продолжительность жизни?

40. Какие материально-технические факторы роста производительности труда и методы расчета их влияния вы знаете?

41. Какие основные принципы занятости сформулированы в Законе о занятости населения РФ?

42. Дайте характеристику основных видов и форм занятости.

43. Какие показатели применяются для характеристики количественных изменений трудовых ресурсов и как они рассчитываются?

44. Какие применяются методы для планирования производительности труда на предприятии?

45. Какие существуют методы нормирования труда? Раскройте их содержание.

46. Какие существуют методы снижения трудоемкости и способы ее расчета.

47. Какие требования предъявляют к организации рабочего места? Перечислите основные требования планировки рабочего места.

48. Какие требования предъявляются к нормативам по труду?

49. Какие функции выполняет заработная плата работников в условиях рыночной экономики? Назовите функции, которые в настоящее время недооцениваются.  

50. Каким методом рассчитывается численность специалистов и служащих в организации? 

51. Какими факторами определяются спрос и предложение на рынке труда?

52. Каков механизм формирования трудового поведения?

53. Какова зависимость личного дохода от соотношения спроса и предложения на рынка труда?

54. Какова методика планирования производительности труда по факторам?

55. Какова роль тарифно-квалификационных справочников и каково их содержание?

56. Какова структура организационных факторов повышения производительности труда? Раскройте их влияние на использование рабочего времени и трудоемкость продукции.

57. Какова сущность процесса труда?

58. Какова экономическая сущность заработной платы и как определяется ее уровень в условиях рыночной экономики?

59. Каково содержание понятия «условия труда»?

60. Каковы методы расчета численности рабочих повременщиков на предприятии? При каких условиях применяется тот или иной метод? Дайте обоснование.

61. Каковы оптимальные границы разделения труда и почему их необходимо определять?

62. Каковы причины и формы миграции населения? Какими показателями измеряется миграция?

63. Каковы экономические и социальные последствия безработицы?

64. Какое место занимает организация труда в системе организации деятельности?

65. На чем строится система заинтересованности работников? Попробуйте объяснить формирование мотивации труда.

66. Назовите и дайте характеристику видам норм труда.

67. Назовите и охарактеризуйте основные категории населения, входящие в состав трудовых ресурсов. Как определяется численность трудовых ресурсов?

68. Назовите и раскройте формы разделения и кооперации труда.

69. Назовите организационные основы оплаты труда на предприятии.

70. Назовите основные виды доходов работников в условиях перехода к рыночным отношениям. О чем свидетельствует сложившаяся структура доходов?

71. Назовите основные источники привлечения персонала.

72. Назовите основные методы измерения производительности труда, их достоинства, недостатки, сферы применения.

73. Назовите основные направления анализа и оценки трудового потенциала организации.

74. Назовите основные цели и ценности человека.

75. Назовите основные элементы организации оплаты труда и его материального стимулирования.

76. Назовите показатели эффективности труда и дайте им характеристику.

77. Назовите причины, по которым заработок рабочего может быть больше заработка инженера.

78. Назовите структуру трудоемкости. Какая трудоемкость продукции включается для расчета численности основных рабочих-сдельщиков?

79. Назовите факторы и функции мобильности рабочей силы.

80. Назовите цель и основные направления анализа образования и использования средств заработной платы и выплат социального характера.

81. Объясните на основе кривой спроса, как влияют на него изменения заработной платы и другие факторы. Что показывает и как строится кривая предложения рабочей силы?

82. Объясните понятие «расходы на персонал».

83. Определите понятие «трудовые ресурсы». Назовите возрастные границы трудоспособного населения.

84. Определите понятие «человеческие ресурсы». Чем оно отличается от понятия «персонал»?

85. Определите сущность и содержание комплексного подхода к управлению человеческими ресурсами.

86. Определите часовой фонд своей (или у кого-нибудь из родственников) заработной платы. Какие доплаты включены в него?

87. Определите, что понимается под социальной структурой трудовой организации.

88. От чего зависит эффективность затрат на образование?

89. Охарактеризуйте карту условий труда на своем рабочем месте.

90. Охарактеризуйте объективные условия и субъективные факторы, влияющие на адаптацию работников.

91. Охарактеризуйте основные показатели трудового потенциала.

92. Охарактеризуйте современное состояние минимальной заработной платы с позиции прожиточного минимума.

93. Охарактеризуйте структуру фонда заработной платы на предприятии.

94. Охарактеризуйте сущность и назовите виды социального движения населения.

95. Охарактеризуйте такое понятие, как «социальная организация».

96. Охарактеризуйте укрупненный метод определения фонда заработной платы, раскройте его сущность.

97. Перечислите важнейшие особенности рынка труда. Какие вы знаете составные части рынка труда?

98. Перечислите возможные индикаторы (факторы, критерии) удовлетворенности и неудовлетворенности работника трудом на предприятии.

99. Перечислите возможные этапы карьеры работника.

100. Перечислите задачи и функции нормирования труда.

101. Перечислите и кратко охарактеризуйте основные разновидности разделения труда на предприятии.

102. Перечислите и охарактеризуйте виды и разновидности производственных бригад, условия их организации.

103. Перечислите и охарактеризуйте основные виды прожиточного минимума, покажите их состояние.

104. Перечислите направления государственной политики занятости на рынке труда.

105. Перечислите основные группы потребностей, предложенные американским психологом А. Маслоу.

106. Перечислите основные особенности первичного и вторичного рынков труда.

107. Перечислите основные принципы организации оплаты труда, объясните их взаимосвязь. Что понимается под организацией заработной платы?

108. Перечислите разновидности социальных структур трудовой организации.

109. По каким основаниям можно дифференцировать трудовое поведение? Какие основные виды трудового поведения вы знаете?

110. Покажите структуру прожиточного минимума и раскройте принципы его дифференциации.

111. Приведите конкретные примеры из области теории и практики, подтверждающие единство социальной и трудовой составляющих в социально-трудовых отношениях.

112. Приведите схему классификации экономических ресурсов, проанализируйте ее. Как в ней учитываются компоненты трудового потенциала?

113. Проанализируйте имеющиеся в литературе определения экономики труда. Какой вариант в большей мере соответствует вашей точке зрения? В чем особенности и смысл воспроизводственного подхода к пониманию экономики труда?

114. Раскройте взаимосвязь и взаимозависимость нормы времени и нормы выработки.

115. Раскройте методику проведения хронометража, фотохронометража.

116. Раскройте понятие «занятость населения». Какие категории относятся к занятому населению? Кто относится к незанятому населению?

117. Раскройте содержание понятий «минимальная потребительская корзина» и «минимальный потребительский бюджет».

118. Раскройте содержание понятия «интерес». Какова его взаимосвязь с мотивацией труда?

119. Раскройте структуру затрат рабочего времени.

120. Раскройте сущность миграции населения, назовите типы и виды миграции.

121. Расскажите о важнейших социально-экономических факторах повышения производительности труда и особенностях их влияния.

122. Расскажите о влиянии удовлетворенности на эффективность и качество труда работника. Приведите примеры из жизни.

123. Расскажите о потребностях, имеющих непосредственное отношение к мотивации труда.

124. Расскажите о структуре баланса рабочего времени одного рабочего.

125. Расскажите об имеющемся опыте профессионального и квалификационного продвижения на предприятии.

126. Расскажите об основных формах обслуживания рабочих мест.

127. Сравните понятия «производительный труд», «эффективный труд», «рентабельный труд».

128. Что Вы знаете о «штатном расписании»? Какова последовательность расчета потребности в рабочей силе? 

129. Что вы знаете о зарубежном опыте регулирования занятости. Какая модель наиболее предпочтительна для использования в России?  

130. Что вы понимаете под термином «трудовые ресурсы»? Назовите возрастные границы трудоспособного населения.

131. Что понимается под безработицей? Каковы особенности безработицы в России? Назовите и дайте определения формам безработицы?

132. Что понимается под организацией труда и каковы ее элементы?

133. Что понимается под социальным процессом? Какие бывают социальные процессы в трудовой организации?

134. Что понимается под факторами и резервами роста производительности труда?

135. Что понимается под формами организации труда и каковы условия их эффективности?

136. Что представляет собой понятие ценность? Какие бывают ценности? Перечислите и дайте характеристику.    

137. Что представляет собой трудовая адаптация? В чем проявляется конкретная адаптированность работника в трудовой среде?

138. Что представляет собой удовлетворенность трудом? Какие основные значения имеет удовлетворенность трудом?

139. Что продается и покупается на рынке труда: «рабочая сила» или «труд»?

140. Что собой представляет генеральное соглашение между общероссийскими объединениями работодателей и Правительством РФ?

141. Что такое «время использования оборудования»? Приведите классификацию времени использования оборудования.

142. Что такое конкуренция на рынке труда?

143. Что такое миграция рабочей силы? Каково содержание миграционной политики?

144. Что такое миграционный поток? Какие причины определяют миграцию?

145. Что такое номинальная и реальная заработные платы?

146. Что такое организация рабочих мест, каковы требования к ней?

147. Что такое производительность труда и каковы методы ее измерения?

148. Что такое производительность труда как показатель его экономической эффективности, ее взаимосвязь с психофизиологической и социальной эффективностью труда?

149. Что такое производственная операция, каковы ее структура и роль в установлении рациональных приемов и методов труда?

150. Что такое система отношений на рынке труда?

151. Что такое социальное партнерство, каково содержание и значение тарифных соглашений и коллективных договоров?

152. Что такое трудовой конфликт? Расскажите о негативных последствиях трудового конфликта. Что несет в себе позитивного трудовой конфликт?

153. Что такое трудовой потенциал и кадровый потенциал общества? Их различия.

154. Что такое трудовой потенциал и кадровый потенциал организации? Их различия.

155. Что такое трудовой потенциал и кадровый потенциал работника? Их различия.

156. Что такое трудоемкость продукции и какова ее структура?

157. Что такое уровень жизни населения и как он определяется?

158. Что такое условия труда и каковы определяющие их факторы?

159. Что такое фотография рабочего времени? Какие виды существуют?

160. Что является сегментами рынка труда? Проведите их краткую характеристику.

161. Что является эталоном при определении качества жизни?

Вопросы для устного опроса
	Темы
	Вопросы

	ТЕМА 1. Предмет и задачи курса
	1. Являетесь ли Вы участником социально-трудовых отношений?

2. Перечислите нормативно-правовые документы, регулирующие трудовые отношения.

3. Из чего складываются доходы любого человека? Вашей семьи?

4. От чего должны зависеть доходы работника предприятия?

5. На какую заработную плату Вы реально претендуете и при каких условиях работы? (возможно несколько вариантов).

6. Какие виды нематериального стимулирования вы знаете? Какие из них наиболее часто используются на практике?

7. Какие методы нематериального стимулирования Вы предложили бы с точки зрения работника, работодателя? 

8. Определите в денежном выражении свой прожиточный минимум и распишите расчет.

9.   В чем причины трудовых конфликтов?

10.  Каковы пути, способы, варианты решения конфликтов?

11.  Каковы спрос и предложение на Вашу специальность на рынке труда: как они соотносятся, легко ли найти работу по специальности, предлагают ли работодатели приемлемые условия?

12.  Каких знаний и навыков Вам не хватает для повышения своей конкурентоспособности на рынке труда?

13.  Как определить эффективность труда: рабочего на производстве, специалиста отдела кадров, директора?

14.  Какие условия труда Вы можете назвать и какие из них для Вас являются существенными?

15.  После ответа на поставленные вопросы сформулируйте, какие вопросы изучаются в курсе «Экономика и социология труда»?

	ТЕМА 2. Социально-экономическая роль труда
	1. За счет чего формируется конкуренция на рынке труда?

2. Какова основная причина безработицы?

3. Какую положительную функцию носит явление безработицы?

4. Может ли быть в государстве абсолютная занятость населения?

5. Каким образом могут быть решены проблемы молодежной и женской безработицы?

6. Каковы препятствия трудоустройства выпускников вузов?

7. Являются ли студенты очной формы обучения экономически активным населением? 

8. С какими мерами по поддержке молодежного предпринимательства со стороны правительства РФ и РК знакомы студенты? Как оценивают студенты данные меры? 


Критерии оценки к  зачету 

Зачет (Экзамен) проходит в обычной форме. Студенту предоставляется перечень вопросов, формируемых в качестве билетов (экзамен)  и общего перечня (зачет). Учитывая действие рейтинговой  системы, оценка может быть сформирована из балов полученных студентом в результате работы на практических занятиях.

Вопросы к зачету
1. Назовите объект изучения дисциплины «Экономика и социология труда» 

2. Назовите предмет изучения «Экономики и социологии труда».

3. Что понимается под социальными отношениями и социальными процессами?

4. Раскройте сущность труда, как процесса.

5. Перечислите и раскройте элементы процесса труда

6. Перечислите и раскройте основные формы проявления груда.

7. Покажите роль труда в развитии человека и общества.

8. Дайте характеристику социально-трудовых отношений в сфере труда.

9. Что вы понимаете под термином «население»?

10. Что вы понимаете под термином «Трудовые ресурсы»?

11. Назовите возрастные границы трудоспособного населения в РФ.

12. Из каких составных частей складываются трудовые ресурсы?

13. Из каких составных частей складывается экономически активное население?

14. Из каких составных: частей складывается экономически неактивное население?

15. Что вы понимете под термином «рынок труда»?

16. Что выступает на рынке труда ценой труда?

17. Какие вы знаете составные части рынка труда?

18. Перечислите и раскройте виды коньюктуры рынка труда в зависимости от соотношения между спросом и предложением.

19. Что вы понимаете под терминов «занятость»?

20. Какие основные принципы занятости сформулированы в законе РФ «О занятости населения»?

21. Перечислите и раскройте пять статусов занятости для экономически активного населения.

22. Дайте характеристику основным видам занятости.

23. Назовите важнейший фактор отражающий состояние занятости всех социально-демографических групп населения.

24. Назовите виды и факторы мобильности.

25. Что понимается под безработицей?

26. Как определяется уровень безработицы?

27. Дайте характеристику основным типам безработицы.

28. Каковы особенности безработицы в РК и ее типы?

29. Что вы понимаете под термином «политика занятости»?

30. Перечислите направления государственной политики занятости на рынке труда.

31. Охарактеризуйте существующие варианты политики занятости.

32. Какая служба, осуществляет политику государства в области занятости в РФ? Назовите ее основные функции.

33. Назовите приоритетные направления работы служб занятости в РФ.

34. Назовите функции биржи труда.

35. Назовите примеры воздействия государствами финансовых рычагов на трудовые отношения.

36. Перечислите основные направления политики занятости в РК 

37. Что вы понимаете под термином «производительность труда»?

38. Что вы понимаете под терминами "живой труд" и "прошлый (овеществленный) труд"?

39. В чем заключается повышение производительности труда?

40. Перечислите и раскройте факторы, влияющие на производительность труда, рассматриваемые на уровне отдельного предприятия или организации.

41. Как подразделяются все факторы по своему внутреннему содержанию и сущности?

42. Перечислите и охарактеризуйте показатели производительности труда.

43. Назовите основные методы измерения производительности труда, их достоинства, недостатки.

44. Какова классификация резервов роста производительности труда?

45. Цель разработки и реализации внутрипроизводственных планов.

46. Что вы понимаете под терминами «организация труда», «организационные отношения»?       

47. Что вы понимаете под термином «организация труда на предприятии»?

48. Охарактеризуйте элементы организации труда.

49. Что вы понимаете под термином «нормирование труда на предприятии»?

50. Охарактеризуйте виды норм труда.

51. Каков порядок изменения норм труда?

52. Что вы понимаете под термином «уровень жизни населения»?

53. Перечислите и раскройте показатели уровня жизни населения.

54. Перечислите и раскройте основные понятия Федерального закона «О прожиточном минимуме в РФ». 

55. Определение потребительской корзины в целом по РФ.

56. Определение потребительской корзины в субъектах РФ.

57. Какова периодичность определения потребительской корзины в РФ и в субъектах РФ?

58. Какова периодичность определения прожиточного минимума в РФ и в субъектах РФ?

59.  Какова величина прожиточного минимума в Республике Коми в настоящее время?

60. Как связаны между собой «зарплата» и «уровень жизни населения»?

61. Раскройте сущность зарплаты и ее формирование.

62. Каков размер минимальной оплаты труда в РФ?

63. Перечислите и раскройте рыночные и нерыночные факторы влияющие на ставку зарплаты.

64. Перечислите и раскройте функции зарплаты.

65. Организационные основы зарплаты.

66. Перечислите основные компоненты организации оплаты труда.

67. Сущность и элементы тарифной системы.

68. Охарактеризуйте формы организации зарплаты.

69. Охарактеризуйте повременные системы зарплаты.

70. Охарактеризуйте сдельные системы зарплаты.

71. Охарактеризуйте системы премирования.

72. Охарактеризуйте доплаты и надбавки к заработной плате.

73. Контрактная оплата труда.

74. Дайте характеристику понятий «трудовой коллектив», «трудовая организация». Что у них общего, какие различия?

75. По каким основаниям можно различать трудовые организации?

76. Дайте характеристику понятия «трудовая среда».

77. Что понимается под социальной структурой трудовой организации?

78. Перечислите разновидности социальных структур трудовой организации.

79. Охарактеризуйте такое понятие, как «социальная организация».

80. Перечислите основные признаки  социальной организации.

81. Раскройте содержание структуры социальной организации.

82. Что понимается под социальным процессом?

83. Какие бывают социальные процессы в трудовой организации?

84. Раскройте содержание первой группы социальных процессов.

85. Дайте характеристику второй группы социальных процессов.

86. Расскажите о третьей группе социальных процессов в трудовой организации.

87. В чем специфика исследования проблем трудовой организации социологическими методами?

88. Дайте характеристику трудового конфликта.

89. В каких случаях возникает трудовой конфликт?

90. Раскройте критерии, по которым дается типология трудовых конфликтов.

91. Какая взаимосвязь между отношением к труду и особенностями конфликтного поведения?

92. Расскажите о негативных последствиях трудового конфликта.

93. Что несет в себе позитивного трудовой конфликт?

94. Какие вы знаете объективные и субъективные причины трудовых конфликтов?

95. Как влияют на трудовые конфликты межвозрастные различия работников?

96. Что понимается под разрешением трудового конфликта?

97. Охарактеризуйте конкретные модели разрешения трудового конфликта

98. Опишите основные типы разрешения трудового конфликта.

99. Расскажите об основных формах разрешения трудового конфликта,

100. Расскажите об истории формирования концепции социальной защиты.

101. Дайте характеристику понятия «социальная защита».

102. Какие направления охватывает социальная защита?

103. Дайте характеристику понятия «социальный институт».

104. Перечислите основные социальные институты, осуществляющие защитные функции.

105. Раскройте роль профсоюзной организации по защите прав и интересов наемных работников.

106. Расскажите об основных принципах социальной защиты.

107. В чем основное предназначение социальных гарантий?

6. Методические материалы, определяющие  процедуры оценивания знаний, умений, навыков и опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций. Рейтинговая  система для оценки  успеваемости  студента
Балльные оценки для элементов контроля (очная форма обучения)
	Элементы учебной 

деятельности
	Максимальный балл на 1-ую КТ с начала семестра
	Максимальный балл за период между 1КТ и 2КТ
	Максимальный балл за период между 2КТ и на конец семестра
	Всего за

семестр

	Посещение занятий
	4
	4
	4
	12

	Тестовый контроль
	6
	8
	8
	22

	Контрольные работы на практических занятиях
	5
	8
	8
	21

	Решение задач 
	5
	5
	5
	15

	Итого максимум за период:
	20
	25
	25
	70

	Сдача зачета (максимум)
	
	
	
	30

	Нарастающим итогом
	20
	45
	70
	100


Балльные оценки для элементов контроля (заочная форма обучения)
	Элементы учебной 

деятельности
	Всего

	Посещение занятий
	12

	Тестовый контроль
	22

	Контрольные работы на практических занятиях
	21

	Решение задач 
	15

	Итого максимум за период:
	70

	Сдача зачета (максимум)
	30

	Нарастающим итогом
	100


Пересчет баллов в оценки за контрольные точки

	Баллы на дату контрольной точки
	Оценка

	( 90 % от максимальной суммы баллов на дату КТ
	5

	От 70% до 89% от максимальной суммы баллов на дату КТ
	4

	От 60% до 69% от максимальной суммы баллов на дату КТ
	3

	< 60 % от максимальной суммы баллов на дату КТ
	2


Критерии оценки знаний студентов дневной формы обучения  по видам оценочных средств приведены в таблицах.
Баллы за выполнение тестовых заданий  по дисциплине «Экономика и социология труда»  
	Вид оценочного средства
	Критерии
	Балл

	Тесты
	Выставляется студенту если 90-100 % тестовых вопросов  выполнено правильно
	22

	
	Выставляется студенту если 85- 89% тестовых вопросов выполнено правильно
	19

	
	Выставляется студенту если75-84% тестовых вопросов выполнено правильно
	14

	
	Выставляется студенту если70-74% тестовых вопросов выполнено правильно
	11

	
	Выставляется студенту если 65-69 % тестовых вопросов выполнено правильно
	8

	
	Выставляется студенту если 60 – 64% тестовых заданий выполнено правильно
	5

	
	При ответе студента менее чем на 60%  вопросов, тестовое задание не засчитывается  и у студента образуется долг, который должен быть ликвидирован в течение семестра или на зачетной неделе
	-


Баллы за выполнение контрольных работ по дисциплине «Экономика и социология труда»  
	Вид оценочного средства
	Критерии
	Балл

	Контрольная работа в форме реферата
	Студент показал прочные знания по основным положениям темы  учебной дисциплины, умение самостоятельно отобрать материал, правильно его скомпоновать, четко и структурированно дать информацию в письменном виде. 
	19-21

	
	Студент показал хорошие знания по основным положениям темы учебной дисциплины, умение самостоятельно выбрать учебный материал по теме, хорошая ориентация  в рекомендованных литературных источниках  
	14-18

	
	Студент показал знание по основным положениям  темы учебной дисциплины, умение частично решить   практическую задачу при самостоятельной работе по библиографическим источникам
	8-13

	
	При выполнении контрольной работы  выявились существенные пробелы в знаниях студента по основным положениям  темы учебной дисциплины, неумение  правильно выбрать материал, неумение его структурировать.  
	3-7


Баллы за решение задач

	Вид оценочного средства
	Критерии
	Балл

	Решение задач
	Студент самостоятельно и правильно решил все предложенные  задачи, уверенно, логично, последовательно и аргументировано изложил свое решение
	13-15

	
	Студент самостоятельно и в основном правильно решил  все предложенные задачи, уверенно, логично, последовательно и аргументировано изложил решение
	8-12

	
	Студент в основном решил предложенные  задачи, допустил несущественные ошибки, слабо аргументировал решение.
	1-7

	
	Студент не решил  больше половины предложенных задач 
	-


Критерии оценки  студента на зачете  по дисциплине  «Экономика и социология труда»  
	Критерии в соответствии  с компетенциями
	Баллы

	Студент показал прочные знания основных положений учебной дисциплины, умение самостоятельно решать конкретные практические  задачи повышенной сложности, свободно использовать  нормативные акты, справочную литературу, делать обоснованные выводы из результатов расчетов
	25-30

	Студент показал прочные знания основных положений учебной дисциплины, умение самостоятельно решать конкретные практические задачи, предусмотренные рабочей программой, ориентироваться в рекомендованной  нормативной и справочной литературе, умеет правильно оценить полученные результаты расчетов
	17-24

	Студент показал знание основных положений учебной дисциплины, умение получить с помощью преподавателя правильное решение  конкретной практической задачи из числа предусмотренных рабочей программой, знакомство с рекомендованной нормативной и справочной литературой
	16

	При ответе студента выявились существенные пробелы в знаниях основных положений учебной дисциплины, неумение  с помощью преподавателя получить  правильное решение  конкретной практической задачи из числа предусмотренных рабочей программой учебной дисциплины
	-


Итоговая  оценка представляет собой сумму баллов, заработанных студентом  при выполнении заданий  в рамках текущего и промежуточного контроля, и выставляется  в соответствии со  следующей шкалой:

Пересчет суммы баллов в традиционную и международную оценку

	Оценка (ФГОС)
	Итоговая сумма баллов 

(учитывает успешно сданный экзамен)
	Оценка (ECTS)

	5 (отлично) (зачтено)
	90 - 100
	А (отлично)

	4 (хорошо)
(зачтено)
	85 – 89
	В (очень хорошо)

	
	75 – 84
	С (хорошо)

	
	70 - 74
	D (удовлетворительно)

	3 (удовлетворительно) 
(зачтено)
	65 – 69
	

	
	60 - 64
	E (посредственно)

	2 (неудовлетворительно), 
(не зачтено)
	Ниже 60 баллов
	F (неудовлетворительно)


