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Фонд оценочных средств составлен с учетом требований Федерального государственного образовательного стандарта высшего образования (ФГОС ВО) по направлению подготовки 38.03.02 Менеджмент, утвержденного Приказом Минобрнауки России № 970 от 12.08.2020
рассмотрен и утвержден на заседании кафедры экономики и управления
«14» июня 2024 г., протокол № 11

Разработчик: доцент кафедры ЭиУ 	_____________ Е. В.  Морозова

Заведующая кафедрой ЭиУ 		_____________ И.В. Левина, к.э.н., доцент


1. Область применения
Фонд оценочных средств (ФОС) – неотъемлемая часть рабочей программы дисциплины «Технология и организация производства продукции и услуг» и предназначен для контроля и оценки образовательных достижений студентов, освоивших программу дисциплины. 

2. Цели и задачи фонда оценочных средств
Цель ФОС – установить соответствие уровня подготовки обучающегося требованиям ФГОС ВО по направлению подготовки 38.03.02 Менеджмент, утвержденного Приказом Минобрнауки России № 970 от 12.08.2020.
Для достижения поставленной цели фондом оценочных средств по дисциплине «Технология и организация производства продукции и услуг» решаются следующие задачи:
· [bookmark: _Hlk112749822]контроль и управление процессом приобретения студентами знаний, умений и навыков, предусмотренных в рамках дисциплины;
· контроль и оценка степени освоения компетенций, предусмотренных в рамках данной дисциплины;
· обеспечение соответствия результатов обучения задачам будущей профессиональной деятельности через совершенствование традиционных и внедрение инновационных методов обучения в образовательный процесс в рамках данной дисциплины.

[bookmark: _Hlk112749861]3. Перечень индикаторов планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной программы
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующей компетенций.

[bookmark: _Hlk112749876]Паспорт фонда оценочных средств по дисциплине
	Код и наименование компетенции
	Код и наименование индикатора достижения компетенции
	Планируемые результаты обучения
	Наименование оценочного средства (процедуры оценивания)

	ПК-1 Владеть тактическими и оперативными навыками управления комплексами работ на основе проектно- и программно-ориентированного планирования деятельности предприятия, бюджетирования и мониторинга реализации стратегических программ
	ПК-1.1 Владеть тактическими и оперативными навыками управления комплексами работ на основе проектно- и программно-ориентированного планирования деятельности предприятия, бюджетирования и мониторинга реализации стратегических программ
	Знать: основы проектного и программного управления деятельностью предприятия; методы бюджетирования и стратегического планирования.
Уметь: формулировать краткосрочные и среднесрочные планы предприятия; планировать бюджеты подразделений и направлений деятельности; мониторить ход выполнения стратегических программ и корректировать их в случае необходимости.
Владеть: приемами оперативного и тактического управления проектами и программами: основами планирования бюджетов и контроля их исполнения; приемами выявления и устранения недостатков в ходе реализации программ
	Посещение занятий
Тестовое задание
Контрольная работа
Компонент своевременности


	ПК-2 Владение навыками тактического и оперативного анализа, методами финансового менеджмента для оценки активов, управления оборотным капиталом, принятия инвестиционных решений, а также навыками поэтапного контроля реализации тактических, оперативных и бизнес-планов
	ПК-2.1 Владение навыками создания качественной нормативно-методической базы планирования и проведения комплексного экономического анализа производственно-хозяйственной деятельности организации и ее структурных подразделений (отделов, цехов)
	Знать: методы планирования и организации хозяйственной деятельности предприятия; локальные нормативные акты, определяющие ведение бухгалтерского учёта и экономического анализа.
Уметь: выбирать методы и приемы комплексного экономического анализа производственно-хозяйственной деятельности организации и ее структурных подразделений (отделов, цехов)
Владеть: навыками систематизации первичной экономической информации и составления аналитических выводов.
	Посещение занятий
Тестовое задание
Контрольная работа
Компонент своевременности


	
	ПК-2.2 Умение разрабатывать прогрессивные плановые технико-экономические нормативы материальных и трудовых затрат, проектов оптовых и розничных цен на продукцию организации, тарифов на работы (услуги) с учетом спроса и предложения и с целью обеспечения запланированного объема прибыли
	Знать: правила расчета плановых технико-экономических нормативов; законы спроса и предложения, их влияние на ценообразование; основы формирования оптовых и розничных цен, тарифов на товары и услуги.
Уметь: разрабатывать прогрессивные нормативы материальных и трудовых затрат; разрабатывать проекты оптовых и розничных цен на продукцию и услуги, учитывая рыночную ситуацию. 
Владеть: основами экономического обоснования нормативов материальных и трудовых затрат; навыками расчета себестоимости и цены на товары и услуги; способностью принимать экономические решения, направленные на увеличение прибыльности предприятия.
	Посещение занятий
Тестовое задание
Контрольная работа
Компонент своевременности




[bookmark: _Hlk112751270]4. Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах их формирования
4.1 Перечень оценочных средств 
	[bookmark: _Hlk112707566]Наименование оценочного средства
	Характеристика оценочного средства
	Представление оценочного средства в ФОС

	Оценочные средства для текущей аттестации
	
	

	Посещение занятий  
	Присутствие на занятиях, выполнение заданий 
	Балловая оценка посещаемости занятий на основе журнала посещаемости занятий

	Тестовые задания 
	Система стандартизированных заданий, позволяющая автоматизировать процедуру измерения уровня знаний и умений обучающегося  
	Тестовые задания 

	Контрольная работа   
	Средство проверки умений применять полученные знания для решения задач определенного типа по теме или разделу дисциплины. Обучающийся демонстрирует навыки раскрытия связи между исходными данными (условием) и искомыми показателями, навыки выбора и применения инструмента нахождения искомого показателя
	Задачи (задания) для контрольной работы

	Компонент своевременности 
	Своевременность выполнения заданий текущей аттестации 
	Балловая оценка на основе учета успеваемости 

	Оценочные средства для промежуточной аттестации
	
	

	Вопросы к экзамену
	Система стандартизированных заданий, позволяющая автоматизировать процедуру измерения уровня знаний и умений обучающегося  
	Тестовые задания 



4.2 Критерии и шкалы для интегрированной оценки уровня сформированности компетенций
Планируемые результаты обучения и критерии их оценивания
	Индикаторы компетенции
	Оценки сформированности компетенций

	
	Удовлетворительно
	Хорошо
	Отлично

	Полнота знаний
	Минимально допустимый уровень знаний, допущено много негрубых ошибок
	Уровень знаний в объеме, соответствующем программе подготовки, допущено несколько негрубых ошибок
	Уровень знаний в объеме, соответствующем программе подготовки, без ошибок

	Наличие умений
	Продемонстрированы основные умения, решены типовые задачи с негрубыми ошибками, выполнены все задания, но не в полном объеме
	Продемонстрированы все основные умения, решены все основные задачи с негрубыми ошибками, выполнены все задания в полном объеме, но некоторые с недочетами
	Продемонстрированы все основные умения, решены все основные задачи с отдельными несущественными недочетами, выполнены все задания в полном объем

	Наличие навыков (владение опытом)
	Имеется минимальный набор навыков для решения стандартных задач с некоторыми недочетами
	Продемонстрированы базовые навыки при решении стандартных задач с некоторыми недочетами
	Продемонстрированы навыки при решении нестандартных задач без ошибок и недочетов

	[bookmark: _Hlk61613761]Характеристика сформированности компетенции
	Сформированность компетенции соответствует минимальным требованиям. Имеющихся знаний, умений, навыков в целом достаточно для решения практических (профессиональных) задач, но требуется дополнительная практика по большинству практических задач
	Сформированность компетенции в целом соответствует требованиям. Имеющихся знаний, умений, навыков и мотивации в целом достаточно для решения стандартных практических (профессиональных) задач
	Сформированность компетенции полностью соответствует требованиям. Имеющихся знаний умений, навыков и мотивации в полной мере достаточно для решения сложны практических (профессиональных) задач



Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения дисциплины
Очная форма
	№ п/п
	Наименование тем

	Формир. индик. компетенций
	Вид занятий
	Наименование оценочного средства (текущий контроль)

	1
	Предприятие как хозяйствующий субъект рыночной экономики
	ПК-2.1
ПК-2.2
	Л, ПЗ, СР
	






Тесты 
Контрольная работа

	2
	Товарная политика предприятия
	ПК-2.1
ПК-2.2
	Л, ПЗ, СР
	

	3
	Организация производства на предприятии
	ПК-2.1
ПК-2.2
	Л, ПЗ, СР
	

	4
	Формы организации производства
	ПК-2.1
ПК-2.2
	Л, ПЗ, СР
	

	5
	Организация подготовки производства
	ПК-2.1
ПК-2.2
	Л, ПЗ, СР
	

	6
	Организация вспомогательных и обслуживающих производств
	ПК-2.1
ПК-2.2
	Л, ПЗ, СР
	

	7
	Управление предприятием
	ПК-1.1
	Л, ПЗ, СР
	

	8
	Планирование деятельности предприятия
	ПК-2.1
ПК-2.2
	Л, ПЗ, СР
	

	9
	Факторы развития производства на предприятии
	ПК-2.1
ПК-2.2
	Л, ПЗ, СР
	



Заочная форма
	№ п/п
	Наименование тем

	Формир. индик. компетенций
	Вид занятий
	Наименование оценочного средства (текущий контроль)

	1
	Предприятие как хозяйствующий субъект рыночной экономики
	ПК-2.1
ПК-2.2
	Л, СР
	





Тесты 
Контрольная работа

	2
	Товарная политика предприятия
	ПК-2.1
ПК-2.2
	Л, ПЗ, СР
	

	3
	Организация производства на предприятии
	ПК-2.1
ПК-2.2
	Л, ПЗ, СР
	

	4
	Формы организации производства
	ПК-2.1
ПК-2.2
	Л, ПЗ. СР
	

	5
	Организация подготовки производства
	ПК-2.1
ПК-2.2
	ПЗ, СР
	

	6
	Организация вспомогательных и обслуживающих производств
	ПК-2.1
ПК-2.2
	ПЗ, СР
	

	7
	Управление предприятием
	ПК-1.1
	ПЗ, СР
	

	8
	Планирование деятельности предприятия
	ПК-2.1
ПК-2.2
	ПЗ, СР
	

	9
	Факторы развития производства на предприятии
	ПК-2.1
ПК-2.2
	ПЗ, СР
	



5. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки знаний, умений, навыков и опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций в процессе ООП 
5.1 Типовые задания для текущего контроля успеваемости 
5.1.1 Тестовые задания  
	1
	Предприятие как хозяйствующий субъект рыночной экономики


1.Упорядочьте процессы принятия управленческого решения.
1) Оценка результата
2) Разработка решения
3) Анализ информации

2.Какая основная цель любого предприятия?
1) Выполнение государственных программ
2) Поддержка социальных инициатив
3) Получение прибыли 
4) Образование кадров

3.Какая основная цель любого предприятия?
	
	А) Выполнение государственных программ
Б) Поддержка социальных инициатив
В) Получение прибыли
Г) Образование кадров

	
	

	
	

	
	



4. Кто управляет предприятием?
	
	А) Акционеры
Б) Владелец или управляющий
В) Государство
Г) Министерство экономики

	
	

	
	

	
	



5. Организационно-правовая форма определяет права и ... участников предприятия (указать пропущенное слово).

6. Что относится к функциям предприятия?
	
	А) Производство товаров и услуг
Б) Организация здравоохранения
В) Проведение выборов
Г) Установление налогов

	
	

	
	

	
	



7. Соотнесите понятие с его логическим продолжением.
	Внутренняя среда предприятия
Внешняя среда предприятия
Организационно-правовая форма
Рыночная экономика
	Определяет права и обязанности участников
Конкуренты, потребители, поставщики
Основана на свободной конкуренции
Производственные мощности, ресурсы



8. Какие функции выполняет предприятие в рыночной экономике?
	
	А) Проведение политических кампаний
Б) Принятие законов
В) Регулирование налогов
Г) Обеспечение рабочих мест
Д) Взаимодействие с потребителями
Е) Производство товаров

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	



9. Основная цель предприятия - получение .... (продолжить).

10.Что такое предприятие в рыночной экономике?
	
	1) Хозяйствующий субъект
2) Волонтерская организация
3) Государственная организация
4) Некоммерческая структура

	
	5) 

	
	6) 

	
	7) 



11. Упорядочьте этапы создания предприятия.
1) Привлечение инвестиций
2) Разработка бизнес-плана
3) Регистрация предприятия

12. Какая из перечисленных характеристик относится к внутренней среде предприятия?
	
	1) Потребительский спрос
2) Конкуренция
3) Государственное регулирование
4) Производственные мощности

	
	5) 

	
	6) 

	
	7) 



13. Какая основная задача рыночной экономики?
	
	1) Управление социальными процессами
2) Обеспечение населения товарами и услугами
3) Регулирование валютного курса
4) Контроль за природными ресурсами

	
	5) 

	
	6) 

	
	7) 



14. Упорядочьте этапы жизненного цикла товара.
1) Производство
2) Падение спроса
3) Введение на рынок

15. Что регулирует деятельность предприятий на рынке?
	
	
	А) Рыночная конкуренция
Б) Социальные инициативы
В) Налоги
Г) Государственные программы

	
	
	

	
	
	

	
	
	


16. Какие из перечисленных элементов относятся к внешней среде предприятия?
	
	1) Конкуренты
2) Потребители
3) Внутренний распорядок
4) Поставщики
5) Производственные мощности
6) Государственное регулирование

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	



17. Что определяет организационно-правовая форма предприятия?
	
	1) Его рыночную стратегию
2) Взаимодействие с партнерами
3) Правила внутреннего распорядка
4) Права и обязанности участников

	
	

	
	

	
	



18. Предприятие в рыночной экономике является ... субъектом (указать пропущенное слово).

	2
	Товарная политика предприятия


1. Соотнесите понятие с его логическим продолжением.
	· Жизненный цикл товара
· Товарная политика предприятия
· Сегментация рынка
· Диверсификация товарного ассортимента
	· направлена на формирование ассортимента и управление качеством.
· включает стадии: введение, рост, зрелость, спад.
· помогает разделить потребителей по категориям.
· предполагает увеличение количества предлагаемых товаров.


2. Какие аспекты охватывает товарная политика предприятия?
	
	Формирование ассортимента
Регулирование внутренних процессов
Продвижение товара на рынок
Оценка жизненного цикла продукта
Производственный процесс
Установление рыночных стандартов

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	



3. Какой из этапов жизненного цикла товара наступает после роста?
	
	Ожидание
Зрелость
Спад
Введение

	
	

	
	

	
	



4. ... помогает определить целевые сегменты для продвижения товара (вставить пропущенное слово).

5. Упорядочьте процессы формирования товарной стратегии.
· Разработка стратегии
· Анализ конкурентов
· Сегментация рынка

6. Что такое диверсификация товарного ассортимента?
	
	Увеличение количества предлагаемых товаров
Повышение цены на товар
Сокращение издержек производства
Снижение качества продукции

	
	

	
	

	
	



7. ... предполагает увеличение количества товаров и выход на новые рынки (вставить пропущенное слово).

8. Что включает в себя товарная политика предприятия?
	
	Увеличение штата сотрудников
Анализ конкурентов
Разработка и модернизация ассортимента
Планирование логистики

	
	

	
	

	
	



9. Товарная политика предприятия направлена на управление ... и качеством продукции (вставить пропущенное слово).

10. Какие этапы жизненного цикла товара рассматриваются в товарной политике?
	
	Разработка
Рост
Зрелость
Введение
Сегментация рынка
Спад

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	



11. Какая характеристика товара относится к его внешнему виду?
	
	Производительность
Стоимость
Функциональность
Упаковка

	
	

	
	

	
	



12. Какой элемент включает в себя качественная товарная политика?
	
	Оценку рыночной доли
Формирование потребностей
Исследование внешней среды
Обслуживание клиентов

	
	

	
	

	
	



13. Что является основной задачей товарной политики предприятия?
	
	Поддержание потребительского спроса
Установление рыночной цены
Управление ассортиментом и качеством продукции
Продвижение товара на рынок

	
	

	
	

	
	



14. Что характеризует продукт как товар?
	
	Технологический процесс
Возможность производства
Наличие полезных свойств и спроса
Длительность производственного цикла

	
	

	
	

	
	



15. Что подразумевает процесс сегментации рынка?
	
	Оценку конкурентоспособности
Исследование спроса
Разделение потребителей по признакам
Установление цены

	
	

	
	

	
	



16. Упорядочьте этапы жизненного цикла товара.
· Рост
· Зрелость
· Введение
· Спад

17. Упорядочьте этапы разработки товарной политики.
· Разработка ассортимента
· Оценка жизненного цикла продукта
· Исследование рынка

	3
	Организация производства на предприятии


1. [bookmark: bookmark0][bookmark: bookmark1][bookmark: bookmark2]Что является основным элементом организации производства?
Управление персоналом
Техническое обслуживание
Планирование производственных процессов
Материально-техническая база

2. Какие бывают типы производственных процессов?
Разовые, серийные и массовые
Логистические, финансовые и маркетинговые
Краткосрочные, долгосрочные и постоянные
Стратегические, оперативные и технические

3. ... планирование используется для краткосрочных целей (вставить пропущенное слово).

4. Какое планирование используется для краткосрочных целей?
Долгосрочное 
Финансовое 
Стратегическое 
Оперативное

5. Какой фактор влияет на выбор производственной стратегии предприятия?
Географическое расположение
Квалификация сотрудников
Производственные мощности
Уровень конкуренции

6. Какой фактор определяет выбор типа производственного процесса?
Стандарты безопасности
Ресурсы предприятия
Уровень инноваций
Внешнеэкономические условия

7. Что является одной из задач производственной системы?
Повышение производительности труда
Увеличение запасов
Минимизация издержек
Улучшение имиджа предприятия

8. Разовые, серийные и массовые производственные процессы определяются объемом и ... выпускаемой продукции (вставить пропущенное слово).

9. Упорядочьте действия в процессе оперативного планирования.
Составление планов
Анализ производственных мощностей
Распределение задач

10. Соотнесите понятие с его логическим продолжением.
	Организация производственного процесса
	направлена на оптимизацию использования ресурсов.

	Оперативное планирование
	включает организацию труда и контроль за дисциплиной.

	Разовые, серийные и массовые процессы
	определяются объемом и регулярностью выпускаемой продукции.

	Управление персоналом
	используется для краткосрочных целей.



11. Какие задачи решает организация производственного процесса?
Оптимизация использования ресурсов 
Улучшение качества продукции 
Минимизация издержек
Повышение зарплат сотрудников 
Снижение времени простоя 
Увеличение запасов

12. Что включает в себя организация труда на предприятии?
Управление качеством продукции
Управление персоналом
Анализ рынка
Выбор поставщиков

13. Упорядочьте этапы организации производственного процесса.
Выполнение
Контроль
Планирование

14. Какие факторы влияют на организацию производства на предприятии?
Поставщики сырья
Структура управления
Поставщики сырья
Производственные мощности
Техническое обслуживание оборудования
Уровень инфляции

15. Упорядочьте шаги разработки производственной стратегии.
Выбор производственной стратегии
Анализ ресурсов
Определение целей

16. Что является целью организации производственного процесса?
Повышение уровня продаж
Увеличение объема запасов
Разработка нового продукта
Оптимизация использования ресурсов

17. Организация производственного процесса направлена на ... использования ресурсов (вставить пропущенное слово).

	4
	Формы организации производства


1. Упорядочьте этапы процесса в поточном производстве.
Транспортировка между участками
Сборка готовых изделий
Операции по изготовлению продукции

2. Какие из перечисленных характеристик соответствуют массовому производству?
Непрерывность производственного процесса
Низкая себестоимость продукции
Высокая стандартизация продукции
Изготовление больших партий одинаковых изделий
Производство товаров по индивидуальным заказам Высокий уровень ручного труда

3. Соотнесите понятие с его логическим продолжением.
	Единичное производство
	предполагает изготовление продукции в ограниченных партиях.

	Массовое производство
	характеризуется высоким уровнем стандартизации.

	Серийное производство
	обеспечивает высокую производительность за счет непрерывности процесса.

	Поточное производство
	связано с индивидуальными заказами.



4. Какой из перечисленных факторов является преимуществом серийного производства?
Низкая себестоимость единицы продукции
Быстрое выполнение индивидуальных заказов
Высокий уровень механизации
Гибкость при изменении ассортимента

5. Что относится к основным характеристикам серийного производства?
Поточный метод изготовления
Изготовление продукции большими партиями
Производство изделий по индивидуальным чертежам
Высокий уровень стандартизации

6. Какой из перечисленных типов организации производства является наиболее гибким?
Серийное производство
Массовое производство
Поточное производство
Единичное производство

7. Какая форма организации производства характеризуется непрерывностью?
Производство на заказ
Единичное производство
Мелкосерийное производство
Поточное производство

8. Какой из следующих факторов характерен для массового производства?
Низкая производительность
Поточное выполнение операций
Высокая гибкость
Производство уникальных изделий

9. Поточное производство характеризуется ... производственного процесса (вставить пропущенное слово).

10. Серийное производство предполагает выпуск продукции в .... (вставить пропущенное слово).

11. Массовое производство характеризуется высоким уровнем .... (вставить пропущенное слово).

12. Какие из перечисленных характеристик относятся к серийному производству?
Индивидуальное производство
Высокая механизация
Гибкость в изменении ассортимента
Поточное выполнение операций
Ограниченная серия продукции
Высокий уровень автоматизации

13. Упорядочьте этапы производства в серийном производстве.
Контроль качества и упаковка
Изготовление партии продукции
Разработка и утверждение модели

14. Что относится к серийному производству?
Производство товаров по индивидуальным заказам 
Выпуск ограниченной серии продукции
Беспрерывный процесс производства 
Производство в небольших объемах

15. Какая форма организации производства обеспечивает минимальные затраты времени на выполнение операций?
Единичное производство
Серийное производство
Массовое производство
Поточное производство

16. Упорядочьте этапы организации массового производства.
Сборка изделий
Непрерывное изготовление продукции
Сбор материалов

17. Для какой формы организации производства характерно изготовление большого количества одинаковых изделий?
Единичное производство
Поточное производство
Мелкосерийное производство
Массовое производство

5. Организация подготовки производства
[bookmark: _Hlk196947903]1. Какой основной этап подготовки производства включает разработку конструкторской документации?
Организационная подготовка
Технологическая подготовка
Техническая подготовка
Плановая подготовка

2. Какие задачи решает технологическая подготовка производства?
Оценка конкурентоспособности продукции
Разработка технологических карт
Контроль качества продукции
Управление запасами
Определение последовательности технологических операций
Составление планов производства

3. Упорядочьте этапы плановой подготовки производства.
Расчет потребности в ресурсах
Составление бюджета
Определение сроков производства

4. Соотнесите понятие с его логическим продолжением.
Понятие:
Техническая подготовка
Технологическая подготовка
Организационная подготовка
Материальная подготовка
Содержание:
включает закупку материалов и комплектующих.
определяет последовательность технологических операции.
занимается размещением оборудования и планированием мощностей.
включает разработку конструкторской документации.

5. Упорядочьте этапы подготовки производства.
Закупка материалов
Разработка чертежей
Определение последовательности технологических операций

6. ... подготовка включает закупку материалов и комплектующих (вставить пропущенное слово).

7. Что является результатом технологической подготовки производства?
Определение последовательности операций
Оценка финансовых затрат
Разработка плана поставок
Выпуск технической документации

8. Какой из этапов подготовки производства включает закупку материалов и комплектующих?
Материальная подготовка
Техническая подготовка
Организационная подготовка
Плановая подготовка

9. Организационная подготовка занимается размещением ... и планированием мощностей (вставить пропущенное слово).
10.Какие задачи включены в организационную подготовку производства?
Контроль поставок
Размещение оборудования
Планирование производственных мощностей
Контроль качества комплектующих
Разработка схем технологических процессов
Оценка финансовых затрат

11 ... подготовка производства включает разработку конструкторской документации (вставить пропущенное слово).

12.Какой вид подготовки производства включает разработку технологических карт?
Технологическая подготовка
Техническая подготовка
Плановая подготовка
Материальная подготовка

13.Какие задачи решает организационная подготовка производства?
Управление запасами
Контроль качества материалов
Разработка чертежей и схем
Определение месторасположения оборудования

14.Что является конечной целью подготовки производства?
Повышение качества продукции
Снижение затрат
Обеспечение готовности к серийному производству
Оптимизация ресурсов

15.Упорядочьте этапы технологической подготовки.
Контроль качества материалов
Разработка технологических карт
Разработка схем технологических процессов

16.Что включает в себя технологическая подготовка производства?
Составление планов производства
Определение последовательности технологических операций
Разработка чертежей
Закупка материалов

17.Какие задачи решаются на этапе плановой подготовки производства?
Составление бюджета предприятия
Разработка конструкторской документации
Определение сроков и объемов производства
Разработка нормативов трудовых затрат

Тема 6. Организация вспомогательных и обслуживающих производств
1.Что является основным предназначением вспомогательных производств?
Обеспечение основного производства всеми необходимыми ресурсами
Управление финансовыми потоками предприятия
Выпуск конечной продукции для реализации
Разработка стратегий развития предприятия

2.Соотнесите понятие с его логическим продолжением.
	Вспомогательное производство
	отвечает за перемещение продукции и материалов внутри предприятия.

	Обслуживающее производство
	занимается ремонтом и обслуживанием оборудования.

	Транспортный отдел
	обеспечивает предприятие электроэнергией и другими видами энергии.

	Энергетическая служба
	обеспечивает основное производство необходимыми ресурсами.



[bookmark: _Hlk196947929]3.Какое оборудование чаще всего обслуживается вспомогательными производствами?
Финансовое программное обеспечение
Промышленное оборудование
Транспортные средства
Офисная техника

4.Упорядочьте этапы организации вспомогательных производств.
Закупка материалов
Обеспечение основного производства
Транспортировка на склад

5.Какие из перечисленных подразделений можно отнести к вспомогательным производствам?
Транспортный отдел
Бухгалтерия
Лаборатория контроля качества
Складское хозяйство
Энергетическая служба
Отдел продаж

6... производство занимается ремонтом и обслуживанием оборудования (вставить пропущенное слово).

7.Что включает в себя вспомогательное производство?
Производство товаров массового потребления
Контроль за качеством продукции
Разработка технологических процессов
Транспортное обслуживание

8.Какое подразделение не относится к обслуживающему производству?
Ремонтная служба
Лаборатория контроля качества
Транспортный отдел
Энергетическая служба

9.Какая задача является ключевой для обслуживающего производства?
Увеличение объемов продаж
Улучшение имиджа компании
Повышение квалификации персонала
Обеспечение стабильного функционирования основного производства

10.Упорядочьте этапы обслуживания оборудования на предприятии.
диагностика поломок
Ремонтные работы
Проверка работоспособности

11.Какая служба на предприятии относится к вспомогательному производству?
Складское хозяйство 
Отдел кадров 
Технический отдел 
Бухгалтерия

12.Упорядочьте этапы планирования работы обслуживающих служб.
Выполнение обслуживающих мероприятий
Разработка плана технического обслуживания
Оценка потребностей основного производства

13.Складское хозяйство относится к ... производствам предприятия (вставить пропущенное слово).

14.Какая функция выполняется обслуживающим производством на предприятии?
Маркетинг и продажи
Ремонт оборудования
Анализ конкурентоспособности
Разработка продукции

15... служба обеспечивает предприятие электроэнергией и другими ресурсами (вставить пропущенное слово).

16.Что является основной задачей вспомогательного производства на предприятии?
Обеспечение основного производства материалами и услугами
Разработка новых товаров
Управление персоналом
Увеличение объема выпускаемой продукции

17.Какие функции выполняет обслуживающее производство?
Разработка технологических карт
Обслуживание складов
Ремонт оборудования
Производство запасных частей
Обеспечение электроэнергией
Планирование рекламных кампаний

Тема 7. Управление предприятием
1.Что из нижеперечисленного относится к оперативному управлению предприятием
Координация работы подразделений
Оценка конкурентных преимуществ
Разработка стратегического плана
Разработка бизнес-модели

2.Какой этап управления включает анализ внешней и внутренней среды предприятия?
Организация
Контроль
Планирование
Прогнозирование

3.Какая функция управления направлена на координацию деятельности всех подразделений фирмы?
Организация 
Планирование 
Контроль 
Лидерство

4.Упорядочьте этапы анализа управленческого процесса.
Принятие решений по улучшению
Анализ внутренних ресурсов
Оценка эффективности управления

5.Соотнесите понятие с его логическим продолжением.
	Планирование
	стимулирует сотрудников на достижение целей.

	Организация
	отслеживает выполнение поставленных задач.

	Контроль
	координирует действия всех подразделений предприятия.

	Мотивация
	определяет цели и задачи предприятия.


6.Какая функция управления включает контроль за выполнением поставленных задач?
Контроль 
Мотивация 
Лидерство 
Планирование

7.Какие из перечисленных функций входят в процесс управления предприятием?
Мотивация
Организация
Финансирование
Контроль
Закупки
Планирование

8.Упорядочьте этапы разработки стратегического плана.
Определение путей достижения целей
Оценка внешней среды
Определение целей предприятия

9.Функция ... обеспечивает контроль за выполнением задач и корректировку планов (вставить пропущенное слово).

10.Что является целью стратегического управления на предприятии?
Управление трудовыми ресурсами
Определение краткосрочных целей
Оптимизация затрат
Определение долгосрочной стратегии и направлений развития

11.Упорядочьте этапы процесса управления предприятием.
Контроль
организация
Планирование

12.Какие задачи решает контроль в управлении предприятием?
Выявление отклонений от намеченных целей
Планирование бюджетных расходов
Обеспечение ресурсов
Внедрение инноваций
Оценка эффективности работы сотрудников
Разработка новых технологий

13. ... направлено на стимулирование сотрудников к достижению целей предприятия (вставить пропущенное слово).

[bookmark: _Hlk196947956]14.Что является основной функцией управления предприятием?
Разработка стратегии
Увеличение прибыли
Финансирование
Производство товаров

15.Какие элементы управления входят в классическую схему?
Организация, контроль, финансы
Планирование, организация, контроль
Лидерство, финансы, контроль
Маркетинг, контроль, финансы

16.Что включает в себя функция мотивации в управлении предприятием?
Оценка конкурентов
Стимулирование сотрудников на достижение целей
Контроль за выполнением задач
Составление бюджета

17... является основой процесса управления предприятием и включает постановку целей и задач (вставить пропущенное слово).

Тема 8. Планирование деятельности предприятия
1.Какой вид планирования охватывает длительные периоды времени?
Оперативное
Финансовое
Стратегическое
Тактическое

2.Что является основным элементом стратегического планирования?
Оценка эффективности работы
Организация производственного процесса
Определение долгосрочных целей
Контроль финансовых потоков

3.Какие из перечисленных действий входят в процесс тактического планирования?
Анализ текущих возможностей
Введение новой производственной линии
Определение краткосрочных задач
Планирование бюджета на следующий год
Разработка долгосрочных целей
Оперативное управление

4.Какое планирование включает оперативное и тактическое управление?
Перспективное
Текущие планы
Стратегическое
Финансовое планирование

5.Что из перечисленного входит в процесс планирования?
Управление персоналом
Разработка целей и стратегий
Контроль выполнения задач
Анализ рынка

6.Какие задачи решает стратегическое планирование на предприятии?
Определение долгосрочных целей
Оценка производственных ресурсов
Установление ежедневных задач
Разработка планов на ближайший год
Контроль финансовых операций
Прогнозирование рыночных условий

7.Процесс ... включает анализ текущих возможностей и прогнозирование будущих (вставить пропущенное слово).

8. Какой из видов планов охватывает краткосрочные задачи?
Перспективный план
Тактический план
Стратегический план
Оперативный план
[bookmark: _Hlk196947977]9.Упорядочьте этапы тактического планирования.
Разработка плана действий
Оценка текущих возможностей
Определение краткосрочных задач

10.К чему приводит отсутствие четкого планирования?
Сокращение сроков производства
Увеличение инвестиций
Увеличение прибыли
Снижение эффективности управления

11.Упорядочьте этапы процесса планирования.
Разработка стратегии
Контроль выполнения
Определение целей

12. Соотнесите понятие с его логическим продолжением.
	Стратегическое планирование
	включает разработку краткосрочных задач.

	Оперативное планирование
	направлено на координацию действий в краткосрочной перспективе.

	Анализ внешней среды
	направлено на разработку долгосрочных целей.

	Тактическое планирование
	помогает прогнозировать риски и возможности.



13.Что является основой планирования на предприятии?
Оценка конкурентов
Контроль
Финансирование
Определение целей

14. ... задачи включают установление краткосрочных целей и ежедневных задач (вставить пропущенное слово).

15 ... планирование направлено на разработку долгосрочных целей предприятия (вставить пропущенное слово).

16.Какую роль играет анализ внешней среды в процессе планирования?
Прогнозирование рисков и возможностей
Организация производства
Управление персоналом
Оценка конкурентов

17.Упорядочьте действия в процессе оперативного планирования.
Контроль выполнения задач
Постановка ежедневных задач
Оценка производственных ресурсов

Тема 9. Факторы развития производства на предприятии
1. Соотнесите понятие с его логическим продолжением
Понятия:
Технический прогресс
Оптимизация производственного процесса
Развитие квалификации работников
Внедрение новых технологий
Содержание:
способствует повышению производительности труда.
способствует увеличению конкурентоспособности предприятия.
повышает качество производимых товаров.
ведет к снижению себестоимости продукции.

2.Что из перечисленного относится к внешним факторам развития предприятия?
Оптимизация производственных процессов
Управление персоналом
Организация труда
Рыночные условия

3.Какие действия способствуют повышению производительности труда?
Улучшение условий труда
Повышение цен на продукцию
Внедрение новых технологий
Оптимизация рабочего процесса
Увеличение налогообложения
Сокращение штата

4.Упорядочьте этапы процесса внедрения инноваций на предприятии.
Анализ потребностей
Внедрение инноваций
оценка эффективности

5. ... способствует повышению производительности труда и снижению себестоимости продукции (вставить пропущенное слово).

6.Какой фактор способствует повышению конкурентоспособности предприятия?
Увеличение маркетингового бюджета
Повышение цен
Сокращение рабочего времени
Оптимизация производственного процесса

7.Упорядочьте действия в процессе развития производства.
Оптимизация производственных процессов
Введение новых технологий
обучение работников

8.Что является основным фактором повышения производительности труда?
Развитие корпоративной культуры
Расширение производства
Введение новых технологий
Улучшение условий труда

9.Процесс ... включает обучение работников и внедрение новых технологий (вставить пропущенное слово).

10.Какая задача играет ключевую роль в развитии предприятия?
Повышение квалификации работников
Расширение ассортимента продукции
Привлечение инвесторов
Сокращение затрат на производство

[bookmark: _Hlk196948000]11.Какие факторы влияют на развитие предприятия?
Повышение налогов
Корпоративная культура
Рыночные условия
Государственное регулирование
Технический прогресс
Организация труда

12.Какой из факторов влияет на сокращение себестоимости продукции?
Снижение затрат на сырье
Повышение налогов
Увеличение заработной платы
Сокращение персонала

13.Что способствует повышению эффективности использования производственных ресурсов?
Управление персоналом
Развитие маркетинга
Внедрение новых технологий
Финансовое планирование

14.Что может привести к замедлению развития предприятия?
Низкий уровень квалификации работников
Внедрение инноваций
Инвестирование в новые технологии
Увеличение доли рынка

15 ... условия играют важную роль во внешней среде развития предприятия (вставить пропущенное слово).

16.Упорядочьте этапы повышения конкурентоспособности предприятия.
Внедрение новых технологий
Оптимизация производства
Анализ рыночных условий

17.Какой фактор является основным в развитии производства на предприятии?
Лидерство
Финансирование
Технический прогресс
Организация труда

5.1.2 Контрольная работа
Примеры заданий для контрольной работы
Вариант 1. 
1	Методы и способы сборки изделий.
2	Организационные формы сборки изделий.

Вариант 2.
1. Производственный и технологический процесс.
2. Классификация технологических процессов по виду выполняемых работ.

Вариант 3.
1. Рабочее место.
2. Технологическая операция (ТО) и её структура.

5.2 Промежуточная аттестация
Вопросы к экзамену
1. Что регулирует деятельность предприятий на рынке?
	
	
	А) Рыночная конкуренция
Б) Социальные инициативы
В) Налоги
Г) Государственные программы

	
	
	

	
	
	

	
	
	


2. Какие из перечисленных элементов относятся к внешней среде предприятия?
	
	7) Конкуренты
8) Потребители
9) Внутренний распорядок
10) Поставщики
11) Производственные мощности
12) Государственное регулирование

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	



3. Что определяет организационно-правовая форма предприятия?
	
	5) Его рыночную стратегию
6) Взаимодействие с партнерами
7) Правила внутреннего распорядка
8) Права и обязанности участников



4.Какой элемент включает в себя качественная товарная политика?
	
	Оценку рыночной доли
Формирование потребностей
Исследование внешней среды
Обслуживание клиентов

	
	

	
	

	
	



5.Что является основной задачей товарной политики предприятия?
	
	Поддержание потребительского спроса
Установление рыночной цены
Управление ассортиментом и качеством продукции
Продвижение товара на рынок

	
	

	
	

	
	



6.Что характеризует продукт как товар?
	
	Технологический процесс
Возможность производства
Наличие полезных свойств и спроса
Длительность производственного цикла

	
	

	
	

	
	



7.Какие факторы влияют на организацию производства на предприятии?
Поставщики сырья
Структура управления
Поставщики сырья
Производственные мощности
Техническое обслуживание оборудования
Уровень инфляции

8.Упорядочьте шаги разработки производственной стратегии.
Выбор производственной стратегии
Анализ ресурсов
Определение целей

9.Что является целью организации производственного процесса?
Повышение уровня продаж
Увеличение объема запасов
Разработка нового продукта
Оптимизация использования ресурсов

10.Какая форма организации производства обеспечивает минимальные затраты времени на выполнение операций?
Единичное производство
Серийное производство
Массовое производство
Поточное производство

11.Упорядочьте этапы организации массового производства.
Сборка изделий
Непрерывное изготовление продукции
Сбор материалов

12.Для какой формы организации производства характерно изготовление большого количества одинаковых изделий?
Единичное производство
Поточное производство
Мелкосерийное производство
Массовое производство

13. Какой основной этап подготовки производства включает разработку конструкторской документации?
Организационная подготовка
Технологическая подготовка
Техническая подготовка
Плановая подготовка

14. Какие задачи решает технологическая подготовка производства?
Оценка конкурентоспособности продукции
Разработка технологических карт
Контроль качества продукции
Управление запасами
Определение последовательности технологических операций
Составление планов производства

15. Упорядочьте этапы плановой подготовки производства.
Расчет потребности в ресурсах
Составление бюджета
Определение сроков производства

16.Какое оборудование чаще всего обслуживается вспомогательными производствами?
Финансовое программное обеспечение
Промышленное оборудование
Транспортные средства
Офисная техника

17.Упорядочьте этапы организации вспомогательных производств.
Закупка материалов
Обеспечение основного производства
Транспортировка на склад

18.Какие из перечисленных подразделений можно отнести к вспомогательным производствам?
Транспортный отдел
Бухгалтерия
Лаборатория контроля качества
Складское хозяйство
Энергетическая служба
Отдел продаж

19.Что является основной функцией управления предприятием?
Разработка стратегии
Увеличение прибыли
Финансирование
Производство товаров

20.Какие элементы управления входят в классическую схему?
Организация, контроль, финансы
Планирование, организация, контроль
Лидерство, финансы, контроль
Маркетинг, контроль, финансы

21.Что включает в себя функция мотивации в управлении предприятием?
Оценка конкурентов
Стимулирование сотрудников на достижение целей
Контроль за выполнением задач
Составление бюджета

22.Упорядочьте этапы тактического планирования.
Разработка плана действий
Оценка текущих возможностей
Определение краткосрочных задач

23.К чему приводит отсутствие четкого планирования?
Сокращение сроков производства
Увеличение инвестиций
Увеличение прибыли
Снижение эффективности управления

24.Упорядочьте этапы процесса планирования.
Разработка стратегии
Контроль выполнения
Определение целей

25.Какие факторы влияют на развитие предприятия?
Повышение налогов
Корпоративная культура
Рыночные условия
Государственное регулирование
Технический прогресс
Организация труда

26.Какой из факторов влияет на сокращение себестоимости продукции?
Снижение затрат на сырье
Повышение налогов
Увеличение заработной платы
Сокращение персонала

27.Что способствует повышению эффективности использования производственных ресурсов?
Управление персоналом
Развитие маркетинга
Внедрение новых технологий
Финансовое планирование

6 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, навыков и опыта деятельности, характеризующих этапы формирования

Посещение занятий  
Максимальная оценка 10 баллов, баллы определяются на основании доли фактически посещенных занятий от количества аудиторных занятий по учебному плану.

Тестовые задания. Текущая аттестация
	Критерии оценивания
	Балл 

	90-100 процентов тестовых вопросов выполнено правильно
	19-20

	85-89 процентов тестовых вопросов выполнено правильно
	17-18

	75-84 процентов тестовых вопросов выполнено правильно
	15-16

	65-74 процентов тестовых вопросов выполнено правильно
	13-14

	50-64 процентов тестовых вопросов выполнено правильно
	9-12

	49 и менее процентов тестовых вопросов выполнено правильно
	0-8



Контрольная работа. Текущая аттестация
	Критерии оценивания
	Баллы 

	Задача (задание) выполнена более чем на 90%. Ясно описан способ решения. Получен правильный ответ (ответы). Нет ошибок при оценке показателей / в выводах / комментариях аргументации собственной позиции. Проявлены самостоятельность мышления.
	27-30

	Решение задачи (задания) в целом удовлетворяет требованиям максимальной балловой оценки, но допущены неточности, несущественные ошибки. Проявлены самостоятельность мышления.
	25-26

	Задача (задание) выполнена на 75-89%. Есть несущественные ошибки при оценке показателей / в выводах / комментариях / аргументации собственной позиции.  Решение оформлено в соответствии с требованиями. Проявлены самостоятельность мышления.
	22-24

	Задача (задание) выполнена на 65-74%. Есть неточности и одна-две существенные ошибки при оценке показателей / в выводах / комментариях / аргументации собственной позиции.  Допускает небрежность при оформлении решения задачи.
	19-21

	Задача (задание) выполнена на 50-64%. Слабая оценка показателей / выводы / комментарии / аргументация собственной позиции.  Допускает небрежность при оформлении решения задачи.  
Есть расчеты, но отсутствуют оценка показателей / выводы / комментарии / аргументация собственной позиции.  
Испытывает трудности в самостоятельном решении задач (заданий).
	13-18

	Задача (задание) выполнена на 49% и менее. Неверная оценка показателей / неверные выводы / комментарии / неверная аргументация собственной позиции. Не проявляет самостоятельность мышления.
Решение отсутствует. 
	0-12



Компонент своевременности  
	Критерии оценивания
	Баллы 

	Контрольные задания выполнены и зачтены своевременно
	10

	Контрольные задания выполнены и зачтены позже контрольной даты на 2 недели
	5

	Контрольные задания выполнены и зачтены позже контрольной даты более чем на 2 недели
	0



Выполнение заданий на промежуточной аттестации
	Критерии оценивания
	Балл 

	90-100 процентов тестовых вопросов выполнено правильно
	27-30

	85-89 процентов тестовых вопросов выполнено правильно
	25-26

	75-84 процентов тестовых вопросов выполнено правильно
	22-24

	65-74 процентов тестовых вопросов выполнено правильно
	19-21

	50-64 процентов тестовых вопросов выполнено правильно
	13-18

	49 и менее процентов тестовых вопросов выполнено правильно
	0-12



7. Рейтинговая система для оценки успеваемости студента.  
Бальные оценки для элементов контроля (очная форма обучения)
	Элементы учебной деятельности
	Максимальный балл на 1-ую КТ с начала семестра
	Максимальный балл за период между 1-й КТ и на конец семестра
	Всего за
семестр

	Посещение занятий
	5
	5
	10

	Тестовое задание 
	10
	10
	20

	Контрольная работа
	15
	15
	30

	Компонент своевременности
	5
	5
	10

	Итого максимум за период:
	35
	35
	70

	Сдача зачета (максимум)
	-
	-
	30

	Нарастающим итогом
	35
	35
	100



Бальные оценки для элементов контроля (заочная форма обучения)
	Элементы учебной деятельности
	Всего за
семестр

	Посещение занятий
	10

	Тестовое задание
	20

	Контрольная работа  
	30

	Компонент своевременности
	10

	Итого максимум за период:
	70

	Сдача зачета (максимум)
	30

	Нарастающим итогом
	100



Пересчет суммы баллов в традиционную и международную оценку
	[bookmark: _Hlk61603123]Оценка
	Итоговая сумма баллов (учитывает успешно сданный экзамен (зачет))
	Оценка (ЕСТS)
	Уровень освоения компетенции

	5 «отлично» / зачтено
	90 – 100
	А (отлично)
	Высокий

	4 «хорошо» / зачтено
	85 – 89
	В (очень хорошо)
	Продвинутый

	
	75 – 84
	С (хорошо)
	

	
	70 – 74
	D (удовлетворительно)
	

	3 «удовлетворительно» / зачтено

	65 – 69
	
	Пороговый

	
	60 – 64
	E (посредственно)
	

	2 «Неудовлетворительно» / не зачтено
	Ниже 59 баллов
	F (неудовлетворительно)
	-



Итоговая оценка представляет собой сумму баллов, заработанных студентом при выполнении заданий в рамках текущего и промежуточного контроля и выставляется в соответствии с данной шкалой. Успеваемость студентов в семестре определяется следующими критериями: «зачтено» («отлично», «хорошо», «удовлетворительно»), «не зачтено» («неудовлетворительно»).
Успеваемость студентов в семестре определяется следующими оценками: 
«зачтено»– теоретическое содержание курса освоено по всем уровням. «зачет» выставляются по результатам успешного выполнения студентами теоретических, практических работ, контрольных работ, усвоения учебного материала, в соответствии с утвержденной программой обучения, выставляется студенту, усвоившему программный материал глубоко и прочно, с полным пониманием существа вопроса, увязывая фундаментальные положения курса с практическим использованием их для решения технических задач;
«отлично»– теоретическое содержание курса освоено по всем уровням; без пробелов выполнены практические задания;
«хорошо» – теоретическое содержание курса усвоено в пределах порогового и продвинутого уровней; без пробелов выполнены практические задания, допустимы ошибки при выполнении некоторых видов заданий;
«удовлетворительно» – теоретическое содержание курса освоено частично, в пределах порогового уровня; большинство практических заданий выполнено, некоторые, возможно, содержат ошибки;
«не зачтено» («незачет») – теоретическое содержание курса не освоено, дополнительная самостоятельная работа над материалом курса не приведет к существенному повышению качества выполнения учебных заданий;
«неудовлетворительно» – теоретическое содержание курса не освоено, необходимые практические навыки работы не сформированы, большинство практических заданий содержат грубые ошибки, дополнительная самостоятельная работа над материалом курса не приведет к существенному повышению качества выполнения учебных заданий.
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